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servicio técnico  m + 2VIC2anos fa 
Servigrande inauguró su nueva A 
planta para productos 
fabricados o importados por 
el Grupo Aurora. paginas 


/ P > : 
8 Aurora-Grundig 


SORA e 


APA AAA AO rr OO 


A uplemento mensual 


Espacio de publicidad 


12 DECRETOS 
PREMIOS TODOS 
LOS MESES 


19 Pick-Up Peugeo!l 5046. 


Lista | LISTA 
BLANCA | MARRON 


z A 1.629.708 
PROGRAMAS A 189.132 AUROSAT 350 + 1121 
ua TV GRUNDIG 32” PIP EST. A 969.325 


JEFE 


CANDIDATOS A da > cin TV GRUNDIG 28" ESTEREO A 432300 2 Hal porta: xs 
j F LAVAJILLA AURORA A 353.404 TV GRUNDIG 21" C/Control A 261.34 2 TV Grundig Satélite Multinorma 10. 
Encapita a FREEZER 12 AURORA A 258.480 TV GRUNDIG 20" C/Control A 218303 | 4 Heladera Autora Gran! 10. con reezer 
SERVIGRANDE HELADERA TRES FRIOS 18/93 A 298.515 TV GRUNDIG 15" C/Control A 208.977 Vio fal ia E 
CINSA HELADERA TRES FRIOS 2/3 A 365.526 TV GRUNDIG 44" C/Control A 182.915 10) 
HELADERA CIFREEZER 18 A 27742 VIDEOGRABADOR GRUNDIS A 254 o 6* Lavaurora 502, 10 programas. 
HELADERA C/FREEZER 15 A 226.662 VIDEO REP. GRUNDIG ze > de y E ze Cocina 2 0aS O 


En Buenos Aires 


a 209,165 
HELADERA C/FREEZER 12 8? Cocina a gas Aurora, 2011. 


CENTRO MUSICAL GRUNDIS A 104729 


SIAM 
COCINA VANNITY A 128.309 ¡ 
, COCINA AURORA 101 A 11824 REP. DISCO ur . e y Radioorabado! und AR-446, 
1D todo el pais A 79.401 P. CENTER 2400 y , : 
LA RED DE AGENTES E de OOO A 218.303 RADIOGRA. GRUNDIG AR 1550 A 48718 40 Aspira Aurora, húmedo/seco. 
CIONADOR AURORA A 279.752 RADIOGRA. GRUNDIG AR450 A 38.974 | 432 Calefactor Aurora, 5000 calorías. 
Apis A 9 RADIO RELOJ GRUNDIG A 30.367 
oa 422 Secarropas Aurora, centrífugo. 


ASPIRA AURORA A 
CICLOMOTOR SIAMBRETTA A 34256 


BEAT BOY C/RADIO GRUNDIG A 22.955 


Bn | ro 
n ventas Siguen los sorteos 


¡Agentes CINSA | |mensuales del concurso 


suman 2/3 


| Centro Musical 
Estéreo 


Grundig 
00-730 8 


Ella dijo: 
— ¿Cerró bi 
oi ien el sobre? 
Deposítelo en la urna, por favor 
: Dijo el hombre, mientras : 
introducía el sobre por la ranura: 
—Esperemos que esta vez 
podamos festejar... 
El hombre salía d 
el local y en 1 
puerta lo aguardaba su e . 
— (Listo, viejo?... 
El le contestó: 
—El domingo 8 podemos buscar 


los resultados e 
Página/12. n el Suplemento de 


Dijo ella: 
E mismo día de las elecciones 
e a pareja se alejó. Acababan de 
icitar un plan por un TV Grundig 
tenían las expectativas del caso ! 


¿Ganaremos?... 


suscriptores 


_6/7 


EUA 


LO DESMENTIMOS: EN PATAGONIA NO HAY NINGUN AGENTE "PATORUZU PLAN” 


El concurso “Usted 
cumplir, usted ganar” del 
mes de agosto favoreció a 
la maestra Elva 
Magdalena Caballero de 
la ciudad de Posadas, 
Misiones, y a Horacio 
Alberto Tisera, que tiene 
una empresa de 
reparación de techos en 
La Plata. Con estos dos 
ganadores de una pick-up 
Peugeot 504 y un Fiat 
Fiorino, respectivamente, 
ya suman 85 los vehículos 


Elva Magdalena Caballero es la 
ganadora del primer premio de 
agosto. Casada con Roberto Sobo- 
voy, con sus tres hijos, viven en Av. 
Cuaranta 2966 de Posadas, provin- 


Ganadores de agosto er 


PREMIADOS POR 


cia de Misiones. La ganadora es una 
Sevel entregados como joven maestra que ejerce en la Escue- 
H mi la N* 356 de Posadas y también es 
premio al cumplimiento secretaria titular de la Escuela Nor- 
desde que comenzo el mal Superior N* 10 de la misma 
. ciudad. 
concurso. También se PA 
: uenta la ganadora que con sus 
incluyen los datos horarios en las dos escuelas “se me 
definitivos de los 12 complicaba el tener que acercarme 
A hasta Grande Indio, el Agente ó EE - , A E 
ganadores de julio. CINSA, para buscar la cuota. Ocu-  *iMa suscripción es con la cual salió das estas cuestiones; de no hacer es- en Ramallo y residente desde hace 45 


rre que por correo me llegaba tarde, 
y en dos ocasiones pagué fuera de 
término por eso; de no haber sido 
así, si siempre hubiera cumplido en 
fecha, ahora tendría el Peugeot 504. 
Pero igual no nos quejamos con mi 
marido porque ésta es la primera vez 
que ganamos algo tan valioso”. 


El esposo de la ganadora también 
trabaja en la Escuela Normal N* 10 
y la Escuela para Adultos N* 7. Los 
hijos del matrimonio son: Mariana, 
de 16, quien está en 5% año del Co- 
legio Santa María, en este momento 
en viaje de egresados por Bariloche; 
Andrés, de 15, en 3* año del Poli- 
técnico y Ricardo de 10, que concu- 
rre a la Escuela Primaria 43. Elva 
Caballero se suscribió a tres planes: 
por un videograbador Grundig 
VS-290, por un televisor Grundig 5* 
generación, y por un centro musical 
estéreo CC-730 Grundig; con esta úl- 


sorteada en el concurso. Por los tres 
planes lleva abonadas 16 cuotas y 
aún no los tiene adjudicados. 

La ganadora se suscribió en opor- 
tunidad en que una promoción del 
Agente CINSA visitó la escuela don- 
de trabaja; un grupo de docentes se 
suscribieron —entre ellos Elva 
Caballero— sumándose así al plan 
líder. 

“¿Quiero agradecer especialmente 
al señor González y a su señora —ex- 
presa Elva Caballero—, y a todo 
el personal de Grande Indio, que 
siempre me alentaron a continuar 
con el plan, a pesar de que las cuo- 
tas debía ir a buscarlas al local; ellos 
me solucionan permanentemente to- 


to, no hubiera cumplido en fecha y 
hoy, con mi marido no podríamos 
sentirnos lo felices que estamos, gra- 
cias a este premio del plan Aurora- 
Grundig.” La ganadora dice que tie- 
nen un viejo auto y que la presencia 
de la Pick-Up Peugeot, en especial 
para su marido, que realiza también 
herrería en un pequeño taller, le sig- 
nificará un fuerte impulso pro- 
ductivo. 


Segundo premio 


El segundo ganador de agosto 
es todo un capítulo aparte en 
materia de suerte. Se llama Horacio 
Alberto Tisera, de 51 años, .nacido 


años en La Plata, Buenos Aires. El 
ganador está casado con Angela 
Noemí Arenillas y tienen dos hijos: 
Alejandro Alberto, de 26, estudian- 
te. de teatro en la Escuela Munici- 
pal y a punto de concluir sus estu- 
dios como maestro mayor de obras, 
en la ENET NO 11 de La Plata, y An- 
drea Verónica de 20, estudiante de 
Derecho en la Facultad de La Plata. 

La historia comienza así: hace un 
tiempo, Alejandro, el hijo del gana- 
dor, se suscribió a un plan para ac- 
ceder al Centro Musical Estéreo 
Grundig CC-730; al tiempo se mar- 
chó a Brasil a trabajar y su padre se 
hizo cargo del plan. Recientemente 
salió sorteado y le fue adjudicado el 


1% | 695.882 | HEREDIA, Máximo R.| San Martín S/N?, San Francisco, SAN LUIS | Plck-Up Peugeot 504| A. GODOY y CIA. 
2 | 818.882 | PALMA, Oscar R. Videla Aranda S/N", Maipú, MENDOZA Flat Fiorino CONFORT HOGAR S.R.L 
32 | 706.882 | CARBALLO, Juan €. | H. Pueyrredón 628, CAPITAL FEDERAL. TV Grundig 153 GUNTHER SEIBT 
CE40021047 4* | 882.513 | STABILE, Viviana Ayacucho 728, Viedma, RIO NEGRO Heladera Aurora 12 | AURO VIEDMA S.R:L 
100 Veces 5* | 808513 | ARAUJO, Francisco | Av. Centenario 101, San Isidro, BS. AIRES. | Video-rep. Grundig | LOPEZ HNOS. y CIA 
z 6* | 695.513 | MASCANTRONI, Nora| Ing. While 1177, Victoria, BUENOS AIRES | Lavaurora 502 FARINA PLAN S.A. 
Aurora-Grundig 72 | 644,513 | EBEL, Daniel J. Pedernera 143, V.Mercedes, SAN LUIS. | Cocina Vanity | AUROCENTERS.RL. 
CENTESIMO 8* | 482513 | BERNACHEA, Pedro |Bo,103, V. Casa 18, El Colorado, FORMOSA] Cocina Aurora 201 | TECNHOGAR S.RL 
A a A, 9* | 706,513. | CRIVELLI, Aníbal G. | Confrat.Ferrov. 19, Ciudad, MENDOZA — | Grundig RR 365 | SALA ONOFRE HUGO 
Grupos A BE20015014 BR80018061 10*| 882.808 | FALCO, Claudio H. | Diaz Vélez 388, José C. Paz, BS. AIRES Aspira Aurora VERTIN S.R:L 
Ln 11*| 818.808 | NOVAU, Elvio Luis — | Rivadavia 536, S...Feliciano, ENTRE RIOS | Calefactor Aurora | TECNHOGAR SRL 
E e 12*| 818.695 | DODDATE, Luls D. — | Solo. Cabral 1040, T.Lauquen, BS. AIRES | Secarropas Aurora [LA CASA DEL T.V 
REAINES BEROOSIOSO BRaDOziO 
BE20017025 BR80021011 
BE200170%2 ma E8890026095 | egaoo7soss | EBso108045 | E080343029 
EB80027065 | 880076092 | EB80108097 | E060344049 
EB80028048 | EB80077048 | EB80109049 
EB80029093 | EB80077055 | EB80110060 
EB80030025 | E880078029 | EBB0111100 
EA80006017 | EB80033043 | eesoo78044 | EB80112069 
EAB0008005 | EB80034066 | eeg0079017 | EB80113078 
EAB0009033 | EB80035024 | emgoo79033 | EB80114095 
EA80011014 | EB80036074 | Eegoosooes | EB80115029 
A080101100 EA80012048 | EB80037054 | Eegoogoo92 | EB80115037 
A080104018 EAB0013035 | EB80038005 | eegoos1028 | EB80116004 
AO80105010 EA80016036 | EBs0029068 | Emgooa2o064 | EB80116029 
A080107075 EABO017051 | EB30040043 | engooszoso | ES80117029 
ADB0108017 EABOO19074 | EB80041030 | esgogesogs | EB80117083 
A080108051 EB80042017 | Emgogasos? | EB80118029 
A080109005 EABOO21076 | EB80043073- | Emangasoa7 | EB80118094 
A080110030 EAB0022017 | EB80044029 | Engogasos¡ | EB80119029 
A080110036 EAB0023020 | EB80045091 | Emoga7ogo | EB80119095 
AD80111048 EABO024071 | EB80046018 | Enegogagsí | EB30120029 
AD80112045 EAB0025014 | EB80047050 | Engogasoss | EB80120087 
A080113048 080068054 | COB80099054 | EAB0026032 | EB80048062 EB80090012 EB80121010 E060412010 
A080114066 Co8oo69008 | COg0100029 | EABOO27012 | EB80049032 | Enanog101g | ESGO121029 E060412029 
080115050 cosooso029 | CO80100038 | EB80001100 | EB80050013 | Ensoga201 a o nea 
: EB80002051 | EB80052055 
A080117066 Soecoross MOTTA Essooo30s7 | EB60053017 E E060217021 E 060414029 
AD80118048 7 | EBeo004014 | EB8o054029 o E060232036 EOS041045 | E 
OSO 20058 0080073031 Er EB80005087 | EB80055086 IZ Eo] E060415012 E En 
DADOS Co8oo740+7 | posoroooss | EBB0005072 | EBODOSEIA | Ensonacosa EoeOataDS1 Eosoate02s | Eogos1s027 
eo Co80075023 | posorostoo | ESeo0o707A | E EB80097011 | E060319051 E060416054 | EO80518051 
ADB0123010 Co80076013 | pogoi91070 | EB80008044 | EB80058029 7029 
EB8009 E060320034 E060417011 | E080519005 
A080123066 080077028 | pogo194013 | EB80009046 | EB80059064 | ER80098029 | Eoso322064 E060417029 | E080524062 
== Co80078057 | posot94064 | EBS0010084 | EBS00600% | EBo098056 | Eos032605 E060418029 | EO80525023 
Gíupos:'B Co80o78068 | pososasoso | EB80011018 | EBB00S10% | Engoosgost | Eogo32s076 | E 62 E060418059 | E080526017 
cogo080027 | poso19s077 | EB80011049 | EB80062098 | Eggos00047 0603660 
Cos0081029 A EBB0012067 | EB80063048 1 E060327011 | E060367003 060419025 | E080527056 
pe peoosaoss | ES$0100083 | Eos0328049 | Eoso368047 | Eososa301a | EOS0419029 | E080528072 
BE80042057 | BR80006005 | aT80017035 | CE40014037 | CEB0030087 cosoo81078 | bogoz06076 | EBs0013033 E s0s9 | EB9o101085 | Eoso328017 | Eoso3680s3 | Eosozasoza | E060420029 | E080529082 
BEB0043035 | BR80008092 | BT80018047 | CE40014047 | CES0031029 ESOS DO80207003 Emo A EB80102095 | Eoso331049 | Eo60360033 | gosoza3o77 | E060420048 | E080530024 
BE80044087 | BR80009035 | gTeo019077 | CE40015038 | CEB0O32047 o D080208058 ES E 071 | EB80103008 | Eosos32019 | Eos03c90s8: | Eogosea029 | Eo60421029 | EO5OS31056 
8Eso045029 | BR80010008 | greoo20029 | CE40016029 | CEBODIZ049 7, | Doso209017 100160 B80068! EB80104029 | Eosoa23013 | Eoso3so06s | Eosozesos4 | E060421054 | EO80532077 
BAB80059075 | BE20011023 | BEB0045011 | BR80011048 | BT80021001 | CE40016057 | CEB0033074 e Dog0213023 | EBS0018044 | EB80069005 | EBs0104037 | Eoso334071 | 060370047 | Eosozo4067 | E060422020 | E080536062 
BAB0061037 | BE20011029 | BE80047001 | BR80012051 | BTe0022061 | CE40017009 | CEB0034037 080089055 | DOB0215062 | EBB0019051 | EB80070049 | EB80105074 | Eosos35054 | E060371047 | Eosogoso2s | E060422037 | E080537023 
BAsoo63015 | ge20012029 | gegoos8082 | BR80013047 | preoo23038 | CE40017029 | CEB0034047 Co80084028 | Dogú216019 | EBS0020006 | EB80071029 | Eb3o1o6005 | Eosoga6079 | Eoso371064 | Eosozeso99 | Eos0423008 | EO80538043 
BAsoos3029 | ge20012033 | Beso049079 | BR80014029 | ereoo24029 | CE“0018003 | CEBO035098 080084029 | Dogo217055 | EB80021029 | EB80072033 | Emgo106056 | osoz37008 | Eoso372003 | Eoso3aso31 | E0s0423029 | EO80540066 
BAB0065029 BE20013017 | BES0050055 | BR80014047 | BT80024078 | CE40018029 | CEB0036051 Co80085005- | DO80218019 | EB80022049 | EB80073064 | EB80106099 | Eos0338066 E060372047 EO60396003 E060424029 | E080542067 
BAB0065064 | Be20013029 | gesob51073 | BR80015001 | greoo25018 | CE40019014 | CEB0036055 Co8o085044 | 060220008 | EB30023079 | EB80074047 | EB80107019 | goso339072 | Eoso373024 | Eosozosoza | E060424080 | E080543061 
BAB0067061 | BE20014015 | BE80052086 | BRE0O16066 | BT80025029 | CE40019029 | CEB0037029 CoBo08s042 | Dogozz1080 | Esgoo24033 | EB8oo75069 | EBe0107047 | Eosogaoos1 | Eosos73061 | Ensosesos1 | Eoso09sos1 | E080sa5067 
BAB0067070 | BE20014029 | Bes0053078 | BR80017008 | BT80026004 | CE40020042 | CEB0037071 0080087029 | DO8022309 | EB80025073 | EB80076033 | EBsotogoz9 | eoso3s1033 | Eoso374029 | Eosoga7o29 | Eo80126024 | E080548039 


Domingo 8 de setiembre de 1991 


Misiones y La Plata 


producto; entonces Horacio Tisera 
canceló la deuda total de su plan con 
fecha de vencimiento en agosto y 
participando por lo tanto del sorteo 
de “USTED CUMPLIR, USTED 
GANAR””. Es decir, participó y ga- 
nó el Fiat Fiorino, con la última cuo- 
ta al día. “Como pegarle al poste y 
¡hacer gol —dijo Tisera, persona 
para quien la suerte parece estar al- 
fombrándole el camino—. Este 
año, me gané el PRODE, en la pri- 
mera jugada que se realizó en La 
Plata para tiempo simple de 
partidos””. 

Lógicamente, existe una gran di- 
ferencia entre la suerte del PRODE 
y la del concurso “USTED CUM- 
PLIR, USTED GANAR”: la prime- 
ra es puro azar, en tanto que la se- 
gunda no existe sin cumplimiento 


“Hasta ahora pagaba fletes para 
llevar los materiales —dice el 
:¡ganador—; ahora, la membrana as- 
fáltica y las escaleras, en la Fiorino, 
las voy a poder llevar fácilmente. 
Aparte hace poco vendí un Fiat 128 
y éste es un premio que me viene 
muy bien.”” 

“Mi hijo se suscribió en el Agen- 
te CINSA Vertín, de Plaza Italia, en 
La Plata. Y yo, después de cancelar 
la deuda de ese plan, me sucribí a 
un plan para tener el televisor Grun- 
dig 5* generación, de 21”, con ca- 
jas acústicas separables... por ahí me 
gano otro premio en el concurso”, 
comenta con razón como para tener- 
se tanta confianza con la suerte. 

Tisera juega paddle para la Aso- 
ciación de Ensenada, con importan- 
tes matches jugados en la ciudad de La 


En la foto superior: Elva 
Magdalena Caballero. de 
Misiones, ganadora de la pick- 
up Peugeot 504 de agosto. 


Abajo: Horacio Alberto Tisera, de 
La Plata, ganador del utilitario Fiat 
Fiorino. Un ganador con 
experiencia. Antes se había 
sacado el PRODE. 


30 primeros su 


criptores del mes de agosto 


por parte del suscriptor. Tisera tie- Plata y también en Ensenada, en , , 
ne una empresa de reparación dete- proximidades de la capital bo- da a a o El O e 
chos, la cual atiende los pedidos des-  naerense. 12 | 549-078 | MORENO, Guillermo Jesús | Marconi 4378, Quilmes Oeste, BUENOS AIRES | AUROSURS.RL. (E.F.) 
de su propio domicilio, en la calle 28 Bromeaba el ganador cuando de- 22 | 769.078 | LEMOS, Gabriela Ana Salta 41, Río Gallegos, SANTA CRUZ PROSUR S.R.L 
N* 1513 de La Plata + cía: “El plan lo suscribió mi hi 3* | 896.078 | SUAREZ, Emilia Marco Del Pont 3074, Bo. Villa Asalais, CORDOBA | VANDERBILT S.A.1.C, 
z $ ETA JO y 42 | 457.078 | RODRIGUEZ, Reducindo | Islas Malvinas 407, Neuquén, NEUQUEN LUZCOLOR S.R.L. 
ahora me reclama el Fiorino... y yo E 694.078 | DANET, Martín Eduardo — | Gúemes 1809, Sgo. del Ester, seo DEL ESTERO SALA ONOFFE HUGO 
le digo: ¡sí, per cumplir, yo ga- 813.078 | FIGUEROA, Alejandra F. — | Juncal 979, Río Gallegos, SANTA CRU PROSUR S.R.L. 
LT ES 72 | 649,078 | OTTONELLI, llana Ester | José Hemández S/N, Sarmiento, SANTA FE GRÚNDIFE SAL. 
q nar: 8% | 719.078 | PACHECO, Ramón Oscar | Yatasto 321, Bo. Yapeyú, CORDOBA AUDIO CORDOBA SRL. 
9% | 549.371 | HERNANDEZ S., Nélida Santa Fe S/N, Real del Padre, MENDOZA CONFORT HOGAR S.R.lke 
769.371 | QUIROGA, Tadeo Rafael | Giemes 1927; San Miguel, BUENOS AIRES POST-VENTA S.R.L. 
896.371 | TERAN, Glorla Beatriz Pan de Azúcar 1043, Bo. San Pedro, JUJUY EV. S.R.L. 
457.371 | CASTAGNA, Francisco Thames 400, CAPITAL FEDERAL ORYVE SA. 
694.371 | GONZALEZ, Héctor 9 de Julio 61 2? A, Paraná, ENTRE RIOS AURO PLANENT S.R.L. 
813.371 | CABALLERO, Elva M. Av. Quaranta 2966, Posadas, MISIONES GRANDE INDIO S.R.L. 
649,371 | TISERA, Horacio Alberto | Calle 28 N? 1513, La Plata, BUENOS AIRES VERTIN S.R.L. 
719.371 | ZUNIGA, José Ricardo Tranakc 1567, Zapala, NEUQUEN LUZCOLOR S.R.L. 
549.139 | RUIBAL, Alberto Horacio | Dickman 1467 1%, CAPITAL FEDERAL VERTIN S.R.L. 
769.139 | BLANCO, Bernabé G. Chuquisaca 200, V. Hipódromo, G. Cruz, MENDOZA ¡ CONFORT HOGAR S.R.L. 
896.139 | SIRINI, Juan Ramón Zona Rural, Humboldt, SANTA FE AURO PLANENTS.R.L. 
694,139 | LOPEZ SAAVEDRA, Elena | Barcala 935, Ituzaingo, BUENOS AIRES ARTE PLAN S.R.L. 
813.139 | MUÑOZ, María Irena Bo. Intevu 13, N? 3, Ushuaia, TIERRA DEL FUEGO | PROSURS.R.L. 
E080617089 E080722081 649.139 | PALAVECINO, Telma Dean Funes y Derqui S/N, Gral. Pacheco, BS.AS. SALCOM S.R.L. 
E080619089 E080723042 769.549 | BLISNIUK, Raúl Rivadavia 6640 Loc. 30, CAPITAL FEDERAL VANDERBILT S.A.1.C. 
E080S20089 ENO0724097 457.549 | SANTANA, Paulo Arturo — | Baigorria 3561, CAPITAL FEDERAL PLUSCOLORS.ALL. 
EDBOS220)7 £080726005 694.549 | LLANES, Jorge Armando | España 82, La Falda, CORDOBA PLANCORD HOGAR S.R.L. 
4 E080727064 813.549 | RODRIGUEZ, Marcelo D. G. E. l., Campo de Mayo, BUENOS AIRES VANDERBILT S.A.1.C 
E080728047 719.549 | BOGADO, Ramón Saavedra 4765, Barranqueras, CHACO TECNHOGAR S.R.L. 
E080729012 601.549 | SCANDALITTA, Daniel A. | Le Martial 555, Ushuaia, TIERRA DEL FUEGO CINSA 
o 896.769 | MALDONADO, Alodio E. | Centenario 763, San Luis, SAN LUIS AUROCENTER S.R.L. 
E080730098 457.769 | DE ROSA, Mirta Monte Caseros 1080, San Rafael, MENDOZA AUROCUYO S.A.L. (E.F.) 
E080731039 
E080732029 HB80101047 | HC80051014 | HC80103033 HD80049011 HO80497072 
E080732056 HB80101079 | HC80055049 | HC80104029 | HD80013055 | HD80050006 | HEB0032081 1B80291009 | 1880355081 
E080733047 HB80102047 HC80104032 | HD8oo13059 | HD80050029 | HF80001016 1880292062 | 1880356066 
E080734009 HB80102078 HC80104095 | HD80014012 | HD80051029 | HF80003011 1880283023 | 1880357017 
E080735047 HB80103047 HC80105047 | HD80015077 | HD80051076 | HF80004029 1880294030 | IB80358049 
E080735069 HB80103062 HC80106005 | HD80016049 | HD80052029 | HFB0005029 1880294079 | 1880359067 
E080735017 HB80104004 HC80107005 | HD80017049 | HD80052081 | HZ80001047 1880206048 | 1880360033 
EO80737047 HB80104048 HC80107098 | HD8o018035 | HE80001033 | HZ80002066 1880298080 | 1880361072 
E080737057 HB80105029 HC80108047 | HD80019069 | HE80002005 | H280003047 1880300081 | 1880362039 
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; LA ACCION QUE MAS COTIZA: CUMPLIR EN FECHA Y GANAR UN 0 KM, 


a 
El usuario puede llevar su 
aparato a reparar sin tener 

que cargarlo ni hacer 


largas colas. Un sistema 
computarizado le dará un. 


¡ Acti mesas móviles para trasladar el apa- Fruto de la experiencia y el creci- 
diagnóstico en el rato, puertas automáticas, personal miento, las empresas del Grupo Au- 
momento. Un pequeno auxiliar, sistemas computarizados  rora han generado una gran difusión 


ejército de auxiliares y 
técnicos a su disposición. 


Reformas en Servigrande para facilitar la atención 


Electrodomésticos Aurora S.A. 

acaba de remodelar sus instala- 
ciones de Camarones 5190 y Lope 
de Vega, en Capital Federal, la cen- 
tral de su división Servigrande, de- 
dicada a la atención de las solicitudes 
de reparación de productos. Un es- 
tacionamiento cubierto integrado, 


para un diagnóstico inmediato, más 
de 100 técnicos y 350 especialistas 
y administrativos son algunos de los 
beneficios de la nueva propuesta. 
No se trata de remodelar, en alu- 


sión a un simple reciclaje edilicio, 
sino a una profunda reestructuración 
que comienza en la misma esencia 
del servicio técnico. Algo que va mu- 
cho más allá de “arreglar un aparato 


.que no funciona”, con un cambio 


de concepción absoluto en lo que 
hace al trato directo con el usuario. 


de productos y, por lo tanto, existen 
millones de usuarios que requieren 
atención posventa, ya sea por una 
simple consulta técnica o bien por 
alguna posible falla de uso en un 
electrodoméstico. 

Tal demanda exige un ordena- 
miento del trabajo y de la informa- 
ción referida al giro que toman estos 
volúmenes de atención. Aquellas em- 
presas que'no logran resolver esta 


Camarones y miramos hacia aden- 
tro; imaginábamos que teníamos con 


0D0 SENGIL 


E, 


cir que a la vez de cómodo resulte 
seguro. Donde se pueda maniobrar 


cuestión —simple en apariencia aun- nosotros un televisor, el cual traía- fácilmente y donde el vehículo esté 
Laureles que de una complejidad mos a reparar, y nos preguntamos custodiado permanentemente. Así 
asombrosa— tienen “una pata qué quisiéramos nosotros encontrar nació la noción de que era necesario 


para Garat 


El premio “Etiqueta de buen di- 
seño” le fue otorgado a Carlos Ga- 
rat por su trabajo para la línea de 
heladeras Aurora Grant, agregando 
de esta manera un nuevo galardón 
a los ya obtenidos por las empre- 
sas del Grupo Aurora. 

Los premios “Lápiz de Plata” 
y “Etiqueta de buen diseño'” des- 
tacan año tras año el trabajo de los 
diseñadores gráficos e industriales 
de la Argentina en distintas cate- 
gorías. 

Carlos Garat es diseñador indus- 
trial y comunicador visual egresado 
de la Facultad de Bellas Artes de 
La Plata, Buenos Aires. Una am- 
plía experiencia en temas de arqui- 
tectura, como en imagen y 
comunicación acercaron a Garat al 
Grupo Aurora, en octubre de 1976, 
hace 15 años. Desde entonces tomó 
a su cargo diversas áreas de diseño 


meros aciertos fue su creación del 
logotipo e isotipo para el plan 
“Ahorra Grande-Aurora Grundig”, 
más la normalización institucional 
para puntos de venta, comunica- 
ción y otros del plan líder. Otros 
aciertos de Garat han sido sus di- 
seños para locales comerciales en 
Unicenter, Alto Palermo y, recien- 
temente, el local de Servigrande (ver 


floja”” y es probable que esto obre 
en detrimento del concepto de cali- 
dad que el usuario puede tener acerca 
de los productos que fabrican y co- 
mercializan dichas compañías. 

Frente a estas consideraciones, las 
empresas del Grupo Aurora exami- 
naron cuidadosamente la situación 
y, tomando como objetivo brindar 
una atención excelente al usuario, 
se encaminaron hacia una total ade- 
cuación de lo existente, más la incor- 
poración de todo aquello que 
posibilitara el logro de las metas 
planteadas. El final de este proceso 
hoy ha dado su fruto, en la nueva 
planta de Servigrande, la cual des- 
cribimos a continuación, en rápido 
pantallazo. 


Un nuevo concepto 


El punto de partida lo señala Car- 
los Garat, diseñador industrial del 
Grupo Aurora y quien trabajó en el 
proyecto de remodelación de Servi- 


en Servigrande, cómo nos gustaría 
que se nos reciba. Justo ese día era 
lluvioso, así que la primera nota que 
tomamos era que el usuario que ve- 
nía en su vehículo, trayendo un apa- 
rato, necesitaba de un lugar 
adecuado para estacionar; vale de- 


un estacionamiento cubierto inte- 
grado al service, donde el usuario 
pueda retirar el artículo de su auto 
y trasladarlo cómodamente hacia 
mesa de entrada. Ahora, con nues- 
tro imaginario caso, ya tememos 
abierto el baúl y nos preguntábamos! 


grande: ““Para comenzar, nos para- 


industrial y gráfico. Uno de sus pri-- nota aparte). 
mos en la puerta de la calle 
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El usuario puede llevar su 
aparato a reparar sin tener 
que cargarlo ni hacer 
largas colas. Un sistema 
computarizado le dará un 
diagnóstico en el 
momento. Un pequeño 
ejército de auxiliares y 
técnicos a su disposición. 


Laureles 
para Garat 


El premio **Etiqueta de buen di- 
seño'” le fue otorgado a Carlos Ga- 
rat por su trabajo para la línea de 
heladeras Aurora Grant, agregando 
de esta manera un nuevo galardón 
a los ya obtenidos por las empre- 
sas del Grupo Aurora. 

Los premios *Lápiz de Plata” 
y *'Etiqueta de buen diseño'* des- 
Lacan año tras año el trabajo de los 
diseñadores gráficos e industriales 
de la Argentina en distintas cate- 
gorías. 

Carlos Garat es diseñador indus- 
trial y comunicador visual egresado 
de la Facultad de Bellas Artes de 
La Plata, Buenos Aires. Una am- 
plia experiencia en temas de arqui- 
tectura, como en imagen y 
comunicación acercaron a Garat al 
Grupo Aurora, en octubre de 1976, 
hace 15 años. Desde entonces tomó 
a su cargo diversas áreas de diseño 
industrial y gráfico. Uno de sus pri- 
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LA ACCION QUE MAS COTIZA: CUMPLIR EN FECHA Y GANAR UN O KM 


Reformas en Servigrande para facilitar la atención 


/0D0 SE 


Electrodomésticos Aurora S.A. 
acaba de remodelar sus instala- 
ciones de Camarones 5190 y Lope 
de Vega, en Capital Federal, la cen- 
tral de su división Servigrande, de- 
dicada a la atención de las solicitudes 
de reparación de productos. Un es- 
tacionamiento cubierto integrado, 
mesas móviles para trasladar el apa- 
rato, puertas automáticas, personal 
auxiliar, sistemas computarizados 
para un diagnóstico inmediato, más 
de 100 técnicos y 350 especialistas 
y administrativos son algunos de los 
beneficios de la nueva propuesta 
No se trata de remodelar, en alu- 


MAS PREMIOS 


meros aciertos fue su creación del 
logotipo e isotipo para el plan 
“Ahorra Grande-Aurora Grundig", 
más la normalización institucional 
para puntos de venta, comunica- 
ción y otros del plan líder. Otros 
aciertos de Garat han sido sus di- 
seños para locales comerciales en 
Unicenter, Alto Palermo y, recien- 
temente, el local de Servigrande (ver 
nota aparte). 


sión a un simple reciclaje edilicio, 
sino a una profunda reestructuración 
que comienza en la misma esencia 
del servicio técnico. Algo que va mu- 
cho más allá de *'arreglar un aparato 
que no funciona”', con un cambio 
de concepción absoluto en lo que 
hace al trato directo con el usuario. 

Fruto de la experiencia y el creci- 
miento, las empresas del Grupo Au- 
rora han generado una gran difusión 
de productos y, por lo tanto, existen 
millones de usuarios que requieren 
atención posventa, ya sea por una 
simple consulta técnica o bien por 
alguna posible falla de uso en un 
electrodoméstico. 

Tal demanda exige un ordena- 
miento del trabajo y de la informa- 
ción referida al giro que toman estos 
volúmenes de atención. Aquellas em- 
presas que no logran resolver esta 
cuestión —simple en apariencia aun- 
que de una complejidad 
asombrosa— tienen “'una pata 
floja'* y es probable que esto obre 
en detrimento del concepto de cali- 
dad que el usuario puede tener acerca 
de los productos que fabrican y co- 
mercializan dichas compañías 

Frente a estas consideraciones, las 
empresas del Grupo Aurora exami- 
naron cuidadosamente la situación 
y, tomando como objetivo brindar 
una atención excelente al usuario, 
se encaminaron hacia una total ade- 
cuación de lo existente, más la incor- 
poración de todo aquello que 
posibilitara el logro de las metas 
planteadas. El final de este proceso 
hoy ha dado su fruto, en la nueva 
planta de Servigrande, la cual des- 
cribimos a continuación, en rápido 
pantallazo. 


Un nuevo concepto 


El punto de partida lo señala Car- 
los Garat, diseñador industrial del 
Grupo Aurora y quien trabajó en el 
proyecto de remodelación de Servi- 
grande: *“Para comenzar, nos para- 
mos en la puerta de la calle 


Camarones y miramos hacia aden- 
tro; imaginábamos que teníamos con 
nosotros un televisor, el cual traía- 
mos a reparar, y nos preguntamos 
qué quisiéramos nosotros encontrar 
en Servigrande, cómo nos gustaría 
que se nos reciba. Justo ese día era 
lluvioso, así que la primera nota que 
tomamos era que el usuario que ve- 
nía en su vehículo, trayendo un apa- 
rato, necesitaba de un lugar 
adecuado para estacionar; vale de- 


cir que a la vez de cómodo resulte 
seguro. Donde se pueda maniobrar 
fácilmente y donde el vehículo esté 
custodiado permanentemente. Así 
nació la noción de que era necesario 
un estacionamiento cubierto inte- 
grado al service, donde el usuario 
pueda retirar el artículo de su auto 
y trasladarlo cómodamente hacia 
mesa de entrada. Ahora, con nues- 
tro imaginario caso, ya tenemos 
abierto el baúl y nos preguntábamos 


cómo llegar a mesa de entrada. Sur- 
gió entonces la propuesta de unas 
mesas móviles, de suficiente rigidez, 
doble estante y fáciles de mover. 
Eventualmente, si se tratara de un 
aparato de peso excesivo, la posibi- 
lidad de que el playón cuente con au- 
xiliares que ayuden al usuario. Estos 
*changuitos' los movíamos en nues- 
tro caso hipotético, empujando con 
ambas manos, y ahora había que en- 
trar al salón de recepción. Nos pre- 
guntamos ¿cómo abrir una puerta 
de cierto tamaño, teniendo ambas 
manos ocupadas empuñando el 
changuito? La respuesta fue la colo- 
cación de sensores que automática- 
mente franquearan las puertas a 
quien se aproximara y, con el objeto 
de ordenar la circulación, surgieron 
un lugar de ingreso y otro de salida. 
Así fue como resolvimos el primer 
paso de nuestro proyecto: una playa 
cubierta con capacidad para 50 ve- 
hículos con servicio de custodia, in- 
tegrado funcionalmente, y contando 
con auxiliares y mesas móviles para 
el traslado de equipos hacia aden- 
tro”. 


La máxima eficacia 


El doctor Oscar Méndez, gerente 
a cargo de la División Servigrande, 
también ha tomado parte en el pro- 
yecto de service y comenta: “Nos 
proponemos la plena satisfacción del 
usuario que visita la planta de Ser- 
vigrande y no se reduce todo a un 
proyecto de mera rentabilidad; bus- 
camos agilidad y eficiencia en el 
trato, por lo que hemos puesto en 
marcha un sistema de seguimiento 
computarizado único en el país, 
asentado sobre una base de datos en 
la que consta la historia clínica de 
cada aparato que ingresa a service 
La mecánica es así: luego de haber 
estacionado cómodamente su vehí- 
culo, el usuario puede desentenderse 
del aspecto seguridad, ya que el pla- 
yón forma parte de las instalaciones 
de Servigrande y se encuentra con- 


Entrada al imponente complejo, donde se realiza el servicio posventa, para las marcas del Grupo Aurora. 


trolado por personal de seguridad. 
No bien ingresa a mesa de entrada 
con su aparato, un plantel de 15 per- 
sonas está a su disposición para re- 
gistrar su solicitud. Empleadas 
uniformadas orientarán al usuario 
para que resuelva rápidamente su 
consulta, volcándose toda la infor- 
mación por computadora. Si el pro- 
ducto en reparación tiene pronta 
solución, se le informará al momento 
para que lo aguarde; si en cambio 
el diagnóstico implica más tiempo, 
se le dará una fecha para que regrese 
a retirarlo reparado. Hemos previsto 
la prueba de controles remotos de 
TV en gabinetes especiales, como 
también una cabina de audio para 
prueba de equipos. El sistema de 
atención en planta se combina con 
las solicitudes de service hechas te- 
lefónicamente: quince líneas de telé- 
fono, en interacción con el sistema 
computarizado, permiten prever la 
hoja de ruta del técnico que va a do- 
micilio. Más de 100 técnicos en ac- 
ción, una dotación en planta de 350 
especialistas y administrativos, 400 
servicios técnicos autorizados en el 
interior del país y un espacio 
—Camarones $190— de 20.000 m2 
me dedicados a la reparación de lí- 
nea blanca, audio y video, con la- 


boratorios de prueba y la más alta 
tecnología”. 

Con respecto a si es un obstáculo 
que un service no se encuentre en el 
microcentro, Méndez dice: “Por el 
contrario, un lugar céntrico podrá 
ser relativamente poco accesible para 
la mayoría, ya que las continuas 
aglomeraciones de tránsito dificulta- 
rían las cosas para nuestros usuarios 
En cambio, al estar en Camarones, 
en Capital Federal, se tiene fácil ac- 
ceso por avenidas y buena comuni- 
cación de transporte público desde 
toda la Capital y el Gran Buenos Ai- 
res. Decididamente, la ubicación de 
Servigrande es estratégica, pues es- 
tando a pasos de la avenida General 
Paz, el acceso desde cualquier punto 
del conurbano es rápido”. 


Cómodo y seguro, 

son algunas 
de las cualidades 
de Servigrande. 
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No bien ingresa a mesa de entrada 
con su aparato, un plantel de 15 per- 
sonas está a su disposición para re- 
gistrar su solicitud. Empleadas 
uniformadas orientarán al usuario 
para que resuelva rápidamente su 
consulta, volcándose toda la infor- 
mación por computadora. Si el pro- 
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para que lo aguarde; si en cambio 
el diagnóstico implica más tiempo, 
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GANAMOS LAS ELECCI ONES: MAS DE 1. 700000 “VOTOS” PARA EL PLAN LIDER 
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José Fuks, su esposa 
Susana y sus hijos Javier 
Darío y Roxana integran la 
agencia Grundibaires que 
funciona en el Shopping 
Soleil, de San Isidro, y en 
el Carrefour de Buenos 
Aires. Un tercer local de la 
agencia CINSA funciona 
en Rojas, a 38 kilómetros 
de Pergamino. 


A 
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Javier Fuks y sus hijos Roxana y Javier Darío. 
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LiamaDo AL CenTtesimo Primer ÁCTO DE ADJUDICACION 


Los dias 20, 23 y 24 de setiembre de 1991 se realizará el centésimo primer 


acto de adjudicación por sorteo y licitación en Córdoba 1154, Capital Federal. 


IMPORTANTE: LASOFERTASDE LICITACION SE RECIBI- 


RAN EN CIRCULOS INTEGRADOS S.A., PARAGUAY 1102; - 


HASTA MEDIA HORA ANTES DE LA PROGRAMADA PARA 
LA INICIACION DE CADA ACTO DE ADJUDICACION Y, EN 
CORDOBA 1154 HASTA LA HORA PROGRAMADA PARA 
LA INICIACION DE CADA ACTO DE ADJUDICACION. 


Consulte con su Agente Oficial los números de grupo que, de 
acuerdo con la Cláusula 15 del Capítulo IV delas Condiciones 
Generales, participan únicamente por sorteo. 


Soneo General válido para los grupos participantes 
DIA: 20-09-91 - HORA 09:00 1% Piso Sala 3 


Para licitar el producto podrá consultar el valor de Cuota a 
su Agente CINSA o en Paraguay 1102, Capital Federal. 


LICITACIONES 


Acondicionadores de aire 
AO2 - AO4 - AO6 - AOB 
UC8 - UDS - UE8 - UF8 - UO8 


Hora Sala 
14,30 
9,00 


Antena Toma señal de satélite 
AR8 - AS8 - AT8 


Hora 
14,30 


Hora 
14,30 


Aspiradora 
LZ8 


Auto Radio 
PB8 - PC8 - PF8 


Hora 
14,30 


Hora 
9,00 


Beat Boy 
WM4 - WR8 - WY2 - WY8 


Hora 
9,00 


Cajas Acústicas Activas 
WZ4 


Hora 
14,30 


Calefactor 
202 - ZO6 - Z08 


Día Hora Sala 
24 14,30 4 


Ciclomotor 


Día Hora 
20 14,30 
C02- CO3 - CO4 - CO6 20 14,30 
[01] 20 14,30 
GOs4 - GO8 23 200 


Sala 


mM 


ua 


Hora Sala 
14,30 3 


Cocina de Microondas Día 
CZ8 20 


Hora Sala 
14,30 2 


Equipo de Audio Día 
WOS4 - WO8 24 


Hora Sala 
14,30 4 
9,00 2 


Estereofónico - Centro Día 
EO1 - EO5 - EO6 20 
EO8 23 


Día Hora Sala 
24 9/00 4 


Gabinete Equipo Hi-Fi 


Día Hora Sala 
20 14,30 
23 9/00 
23 9,00 
23 9,00 


23 9,00 


BbBAÁAQos 


Día Hora Sala 


23 9,00 


Lavarropa 

XA2 - XA5 - XAB 
XB2 - XB5 - XB8 
X0O2 - XO5 - XO8B 


Lavavajilla 
LO5 - LO8 


Panty Center 
EA8 - EB8 


Radiograbador 
RA4 - RAB 
RO1 - RO3 - RO4 - RO8 


Radio Reloj 
ARS 


Reproductor Discos Compactos 
WA8 


Secarropa 
SO2 - SO3 - SOB 


Televisor 


Día 
23 


Día 
20 


Día 
23 
24 


24 
Día 


BA2 - BA6 - BAS - BEO - BE2 - BE8-BRO 20 


BR8 - BSO - BS8 - BTO - BT2 

BT8 - BO1 - BO2 - BO4 - BOB 
PSO- PS2- PS4 - PS8 

PTO - PT2 - PT8 

PVO - PV2 - PV8 - PO4 - POB 

TA2 - TA6 - TA8 - TRO - TR2 - TR3 
TR8 - TSO - TS2 - TS3 

TS8 - TTO - TT3 - TT8- TO1-TO2 
TO03 - TO6 - TO8 - VSO - VS8 

VO1 - VO2 

VO3 - VO4 - VOS - VO6 - VO8 
YO1 - YO4 0002 y siguientes - YOB 


Termotanque 
MO2 - MO3 
MO6 - MOB 


Videograbador 
181 - 1B4 - 188 
106 


Video Reproductor 
IC 1 - 1C4 - 1C8 0001 a 0400 
1C8 0401 y siguientes 


Cocina - Heladera - Lavarropa 
NO8 


Cocina - Heladera - Televisor 
FO8 
JOB 


Heladera - Lavarropa - Televisor 
KO8 


Equipo de Audio - Televisor 
008 


Eq. Audio-Rep. Disc. Comp.-Gabte. 


KW8 


Ant. Toma Senal Satélite - Televisor 


AA8 - AB8 


20 
20 
23 
23 
23 
24 
24 
24 


Día 


Hora 
14,30 


Hora 
14,30 


Hora 
14,30 
9,00 


Hora 
14,30 


Hora 
9,00 


Hora 
9,00 


Hora 
14,30 
14,30 
14,30 
14,30 
14,30 
14,30 
9,00 
9,00 
9,00 
9,00 
9,00 
9,00 
14,30 


Hora 
14,30 
14,30 


Hora 
9,00 
14,30 


Hora 
9,00 
14,30 


Hora 
14,30 


Hora 
9,00 
14,30 


Hora 
14,30 


Hora 
14,30 


Hora 
14,30 


Hora 
14,30. 


Sala 
2 


Sala 
4 


Sala 
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FUNS EN ACCION 


José Fuks se integró a Grundi- 

baires en 1984 y en 1986 se con- 
virtió en titular de la Agencia junto 
a su esposa, Susana Damp de Fuks. 
Hoy, también están integrados a la 
Agencia CINSA sus hijos, Javier Da- 
río de 22 y Roxana de 19. 


Grundibaires tiene su administra- 
ción en Juan B. Alberdi 396 de Ca- 
pital Federal, donde funciona centra- 
lizada toda la estructura, a la cual se 
está integrando un sistema compu- 
tarizado para agilizar las gestiones. 
Luego, son dos los centros de acción 
sobre los que trabaja Grundibaires: 
en Soleil, el shopping de San Isidro, 
Buenos Aires, Grundibaires tiene su 
local junto a la caja central de Ca- 
rrefour; allí, en exposición se exhi- 
ben todos los productos del plan de 
ahorro, desde el TV Grundig de 32”, 
pasando por la línea blanca e inclu- 
sive el ciclomotor Siambretta. El otro 
centro de acción es en Rojas, un pue- 
blo ubicado a 38 kilómetros de Per- 
gamino y a 50 kilómetros de Junín. 


La estructura de Grundibaires se 
completa con la inauguración de un 
depósito ubicado en Villa Maipú, 
San Martín, provincia de Buenos 
Aires, a'seis cuadras de la Av. Gral. 
Paz y Av. de los Constituyentes. 


“*Si bien se trata de lugares muy 
distintos —dice Fuks— hay mucho 
de común entre nuestro trabajo de 
Soleil, en San Isidro, y la experiencia 
que desde hace tres años hemos en- 
carado en Rojas. En principio reci- 
bimos una excelente respuesta de la 
gente frente a la propuesta del plan 
líder. Son públicos distintos, aunque 
con intereses idénticos en muchos ca- 
sos; todos requieren del confort 
Aurora-Grundig y prefieren las ven- 
tajas del plan de ahorro para acce- 
der a los productos. Así, en Soleil te- 
nemos gran vinculación con niveles 
gerenciales pertenecientes a muchas 
empresas cuyas plantas se encuen- 
tran en las inmediaciones de la Pa- 
namericana y también con personal 
de empresas y bancos de la zona.” 


““A Rojas, accedimos a través de 


TS20015003 
1520015004 
1520015008 

520015013 
TS20015014 
1520015015 
1S20015017 
1520015022 
T1S20015024 
1520015025 
1820015027 
1520015033 
TS20015035 
15820015037 
1520015038 
1520016001 
1520016002 
1520016003 
1520016007 
1520016009 
TS20016013 
TS20016014 
TS20016016 
T1S20016019 
TS20016020 
TS20016022 
TS20016025 
T1S20016029 
T1S20016030 
1520016032 
1520016035 
TS20017001 
1520017008 
1520017029 
TS20018025 
T1S20018029 
TS20019017 
1520020025 
1520020029 
1520021033 
TS20022029 


" TAB0011014 
TA80012034 
TA80013022 


TS80107079 
TS80108011 

TS80108029 
TS80109057 
TS80110001 

1580111047 
1580111100 
1580112072 
TS80112084 
FS80113047 
TS80113066 
TS80114033 
TS80115014 
1580116029 
T1S80116047 
1580117068 
T1S80118019 
1580119047 
TS80120015 
1580121031 
1580122027 
TS80122047 
1580123047 
1580124087 
1580125097 
1580126095 
1580127047 
1580128054 
T1S80129055 
1580130065 


1820015002 


una visita ocasiona! de Luis Hego- 
buru a Soleil de San Isidro; nos co- 
noció en San Isidro y hoy tiene va- 
rios planes de ahorro nuestros, pero 
siendo de Rojas nos. invitó a cono- 
cer a gente del lugar que estaría in- 
teresada en el plan de ahorro. Así lle- 
gamos a Rojas y quiero agradecer es- 
pecialmente a la gente que creyó en 
nosotros, permitiendo que el plan lí- 
der de la Argentina hoy también es- 
té presente en esa localidad: en pri- 
mer lugar a Hegoburu, cuya librería 
“Amigos” es el punto de referencia 
para el plan de ahorro en Rojas; a 
Martini, titular de una importante 
concesionaria de automóviles y a su 
gerente, Carlos Corti; a la estación 
de servicios Shell, la Cooperativa Cli- 
per de Luz, los Molinos Cabodi, etc., 
etc., en general hemos recibido siem- 
pre de toda la población de Rojas un 
trato en el que sobresale la calidez 
humana.”” 

Fuks se halla abocado a estable- 
cer una subagencia en Rojas, que 
centralice toda la acción comercial 
del plan líder. “Cuando salga este re- 
portaje editado —afirma—, quienes 
lo lean y se sientan interesados, que 
me llamen o se pongan en contacto 
con nuestra Administración, para in- 
tegrarse a un grupo humano de pri- 
mera: Gustavo Alonso y Mariano 
Montes, cabezas de equipo en Rojas 
y Hugo Lera y María de los Angeles 
en San Isidro, más toda la gente que 
hace posible día a día nuestro pro- 
yecto comercial.” 

Fuks menciona como esencial el 
hecho de que las cuotas se manten- 
gan estables y que en general sea el 
marco de estabilidad económica el 
motor de la credibilidad que se tra- 
duce en éxito creciente para el siste- 
ma de ahorro previo. Dice: “Es la 
clave de nuestro sistema; si el suscrip- 
tor puede prever y hacer proyectos, 
con toda seguridad que dentro de 
esos proyectos el confort de su ho- 
gar ocupa un lugar de preeminencia; 
y es esto lo que hace grande a una 
propuesta y lo que permite un éxito 
comercial.” 


TS80131095 
TS80132040 
T1S80133071 
T1S80134032 
T1S80135005 
T1S80135021 
1580136023 
1580137029 
T1S80137031 
T1S80138097 
TS80139007 
TS80140069 
TS80141048 
TS80141071 
TS80142029 
TS80143029 
TS80143059 
1580144066 
TS80145075 
1580146005 
1580146073 
T1S80147006 
TS80148096 
T1S80149087 
1580150064 
TS80151095 
1580152047 
1580152068 
T1S80153029 
TS80153043 
TS80154047 
T1S80154100 
1580155058 
1580156050 
TS80157017 
1580157047 
T1S80158015 
T1S80158029 
1580159047 
1580159097 
T1S80160054 
TS80161047 
TS80161095 
TS80162064 
1580163091 
TS80164036 
1580164055 
TS80165029 
TS80165047 
TS80165050 
TS80166029 
TS80165050 
TS80167029 
T1S80167100 
1580168029 
1580168072 
TS80169005 
1580169011 
TS80169024 
TS80170047 
1S80170097 
1580171029 
1580171036 
1580172060 
T1S80173043 
1580174010 
1S80175083 
1580176092 
T1S80177066 
T1S80178023 
1580179057 
TS80180061 
TS80181014 


1580182080 
TSB0183026 
TS80183029 
TS80184004 
TS80184029 
1580185029 
TS80185069 
1580186029 
TS80186049 
TS80187014 
TS80187029 
1580188029 
T1S80188083 
TS80189029 
1580189086 
TS80190009 
TS80190029 
T1S80191029 
1580191086 
TS80192008 
1580192029 
TS80193029 
1580193083 
TS80194029 
TS80194097 
1880195029 
T1S80195084 
TS80196029 
1580196043 


TO81350018 
T081357029 
1081359020 
1081350025 
TO81361057 
1081364056 
1081367021 
1081367078 
1081371013 
1081376031 
1081379039 
1081380033 
1081381064 
T081383020 
1081386065 
1081387011 
1081395030 
T081398010 
1081401023 
1081402003 
1081403088 
T081404062 
1081406093 
1081408055 
1081410002 
T081412068 
T081413030 
T081416018 
TO81417072 


1080151029 
1080152047 
1080153009 
1080153055 
1080154100 
1080155001 
1080156029 
1080156048 
1080157047 


VO080497014 
V080504078 


Grupos W 


WA80001024 
WA80001035 
WAB0001049 
WAB0002005 
WAB0002035 
WAB80003051 
WAB80003066 
WA80004017 
WAB0004066 


1080147067 
1080148097 
1080149071 
1080150020 


TO081249010 
1081300023 
1081300056 
1081301087 


Domingo 8 de setiembre de 1991 


La Agencia CINSA mendocina 
es la que más suscripciones ha 
realizado. Cumplió su séptimo 
aniversario junto al plan líder. 


Confort 


Hogar 
Se. 


- COMODOS, LOS PRIMEROS EW VEN 


Con cifras que baten el record 

de ventas, Confort Hogar 
S.R.L. se ha ubicado nuevamente a 
la cabeza del ranking de suscripcio- 
nes a nivel nacional. El matrimonio 
constituido por Daniel Shutz y Lu- 
cía Molina de Shutz es titular de esta 
Agencia CINSA que hoy cumple su 
séptimo aniversario junto al plan 
“Ahorra Grande-Aurora Grundig”. 


Hace apenas un mes, Oscar Palma, 
suscriptor de Tres Esquinas, locali- 
dad de Maipú, en Mendoza, salía 
sorteado en el concurso “Usted cum- 
plir usted ganar””, en el segundo 
puesto de la lista, ganándose el Fiat 
Fiorino. Aprovechando la visita del 
Director Comercial de CINSA, Con- 
fort Hogar organizó un agasajo para 
Palma, durante el cual el doctor 
Hugo Ferreyra hizo la entrega sim- 
bólica de las llaves del vehículo 0 km. 


Las cámaras de los canales 7 y 9 de 
Mendoza registraron este evento, al 
igual que la prensa local y por su- 
puesto este Suplemento Especial; 
Palma, acompañado de su señora es- 
posa, recibió las llaves de su 0 km 
en la noche del martes 27 de agosto. 


Cabe recordar que hace exactamente 
un año, en junio del *90, Confort 
Hogar entregaba otro Fiat Fiorino 
a Armando Flores, de San Martín, 


IS 


Mendoza, ganador del segundo pre- 
mio en esa oportunidad. 


Subagencias 


Shutz comenta que este aniversa- 
rio de su Agencia CINSA es una ex- 
celente ocasión para premiar a 
quienes lo están acompañando en su 
gestión comercial desde el principio. 
Dice: “No podemos dejar de agra- 
decer expresamente a nuestros Su- 
bagentes y Representantes de Ventas 
que posibilitan la presencia de Con- 
-fort Hogar con el plan líder en toda 
la provincia de Mendoza: Antonio 
Larreta, en San Martín, con repre- 
sentantes de ventas en Palmira, Ri- 
vadavia y toda la zona este; Carlos 
Abraham, en Luján de Cuyo; Anto- 
nio Tirador, en Maipú; Teresa Villa- 
lobos, en Tunuyán; Julio Alariz, en 
General Alvear; Rafael Cossutta, en 
San Rafael; Fabián Guillén, en 
Guaymallén; Carlos Ríos, en Godoy 
Cruz; Carlos Vázquez, en Malargúe; 
Eduardo Testa, en La Consulta; Da- 
niel Barreira, en Tupungato; Oscar 
Agúero, en Uspallata y Norma Ro- 
dríguez en la provincia de San Juan. 
No quiero olvidarme de nadie —dice 
Shutz— y también mi especial agra- 
decimiento a nuestro gerente de ven- 
tas, Antonio Aguas y la señora 


Sansile, coordinadora de ventas y, 
por supuesto, a todo nuestro cuerpo 
de ventas y administración”. 


Con el suscriptor 


Para Shutz es esencial el trato con 
el suscriptor. ““Si agradecemos la co- 
laboración de nuestra gente —dice— 
no podemos dejar de resaltar espe- 
cialmente nuestro reconocimiento a 
la multitud de suscriptores que nos 
siguen desde siempre; ésa también 
es nuestra gente, ellos conocen la ca- 
lidad Aurora-Grundig y las virtudes 
del plan líder. Es por ello que no te- 
nemos suscriptores de un solo plan, 
sino de tres, cinco, ocho planes, pues 
es el modo más accesible de tener el 
mejor confort.” 


Shutz hace una mención especial 
para una de sus supervisoras de ven- 
tas: “Confort Hogar vende tanto 
—bromea— que se nos conoce hasta 
en Nueva York”. Winnie Sambrano, 
quien trabaja en Confort Hogar, 
vino a la Argentina luego de residir 
:18 años en esa ciudad estadouni- 
dense. Se estableció en Mendoza y 
trabaja hoy en Confort Hogar, lle- 
gando a realizar extraordinarios mé- 
ritos en la venta del plan de ahorro. 


Desde su central, en la capital de 
Mendoza, ubicada en la calle José 


Vicente Zapata 337/339, Shutz co- 
manda una red que cuenta con una 
Subagencia en cada departamento 
de la provincia: “Porque éste es el 
modo de estar junto a nuestros sus- 
criptores, solucionándoles proble- 
mas y satisfaciendo sus necesidades 
en todo lo que hace al plan, —dice 
Shutz—, para ello tenemos una po- 
derosa administración asentada en 
dos computadoras y un potencial hu- 
mano eficiente. Estamos donde está 
nuestro público, por ello siempre 
"participamos —por ejemplo— con 
la Fiesta de la Vendimia, tan tradi- 
cional en nuestra provincia; esta vez, 
del 18 al 28 de febrero de este año, 
hemos colaborado con el evento, do- 
nando una heladera Aurora con free- 
zer, una cocina.a gas Aurora, un 
Party Center 2400 Grundig y cinco 
relojes Aurora, a beneficio de ILPI 
—organización que trabaja para 
ayudar al discapacitado—””. 


Shutz tiene una mención especial 
para con CINSA y, más allá, con el 
Grupo Aurora, “porque nada de 
todo lo hecho sería posible de no te- 
ner el Agente CINSA el respaldo per- 
manente y sólido de este prestigioso 
grupo empresario””, expresa Shutz, 
quien se explaya al respecto en esta 
misma página (ver columna de opi- 


=== 


Mendocino 
satisfecho, 
agradece 


os Agentes CINSA nos 
damos cita mensualmente 
en Capital Federal, en las 
reuniones que organiza la 
Administradora. Allí tratamos 
temas vinculados a la estrategia 
comercial, se presentan nuevos 
aparatos, etcétera. 

Pero la última reunión fue 
bastante distinta: salimos de 
ese local rumbo a la 

planta Servigrande, el servicio 
técnico del Grupo Aurora. 
Dotada con la más alta 
tecnología en diagnóstico y 
reparación de fallas, 
sistematización de la atención, 
con historia clínica para cada 
aparato, prueba de calidad, 
etcétera. 

Nos hemos llevado la mejor 
de las impresiones de esta visita 
a Servigrande. Pero aún no 
salía yo del impacto de ver 
todo esto y estando en 
Mendoza, cuán grande fue mi 
sorpresa al ver por un 
informativo de televisión la 
inauguración de las nuevas 
instalaciones en la planta Siam 
de Avellaneda, otro de los 
-emprendimientos del Grupo 
Aurora, donde otra vez se pone 
«de manifiesto la vocación del 
grupo empresario que para 
garantizar los compromisos 
pactados está poniendo tanto 
Enfasis en el desarrollo 
tecnológico, echando mano a la 
robotización y a las técnicas más 
modernas en ingeniería 
industrial. 

Servigrande y la planta 
Siam, dos hechos tan 
trascendentes, son muy 
movilizadores, para nosotros, 
los Agentes CINSA, pero 
también para el suscriptor, con 
quien habitualmente tratamos. 


* Titular de Confort Hogar SRL. 


nión). 
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El centro musical estéreo 

Grundig CC-730 es un equipo 
de sonido que reúne todas las ca- 
racterísticas esenciales del gran sis- 
tema de Hi-Fi, en espacio similar 
al minicomponente y con alto po- 
der sonoro. Basta con analizar por 
separado cada una de las secciones 
de este verdadero instrumento mu- 
sical para destacar sus principales 
atributos que lo posicionan como 
““top”” en su tipo. 


Amplificador 


Poderoso sonido de 18W por ca- 
nal, con ecualizador gráfico de 10 
bandas —cinco por canal—, para 
frecuencias entre 100Hz y 12kHz. 
Control de volumen digital con te- 
cla de aumento y tecla de disminu- 
ción. Botón de silenciamiento y 
selector de funciones para 
PHONO, TUNER, TAPE y AUX; 
esta última función sirve a los efec- 
tos de seleccionar la entrada auxi- 
liar de equipos conectables al 
CC-730: por ejemplo, puede ingre- 
sarse la señal de un reproductor de 
discos compactos o bien el sonido 
de un grabador de cinta abierta, 
la salida de audio de un videogra- 
bador, etc. Sobre el frente del am- 
plificador la señal por canal puede 
ser monitoreada a través de los 
analizadores de espectro, indica: 
ción efectuada por medio de seña- 
les LED. 


Casetera 


La doble casetera del CC-730 
tiene sistema de copiado rápido y 
a velocidad normal. Cuenta con se- 
lector para ecualización de cintas 
normal o metal y cromo. Permite 
la reproducción continuada de dos 
casetes ubicados, uno en cada ca- 
setera, de modo que al finalizar la 
reproducción de uno, automática- 
mente se activa el segundo. Las 
grabaciones sobre la casetera A 
pueden efectuarse desde la casetera 


y 


— 
canto 


CONTROL REMOTO PARA 
El PODEROSO CHIQUITO 


B, desde el sintonizador, desde la 
bandeja giradiscos o bien a partir 
de la función AUX. En la doble 
casetera es posible conectar auricu- 
lares estereofónicos e ingresar con 
un micrófono externo para realizar 
grabaciones en vivo. Ambas case- 
teras tienen autostop que libera las 
funciones de PLAY y REC cuando 
la cinta de un casete llega a su fin. 


Sintonizador 


Tres bandas tiene el sintonizador 
del Centro Musical Grundig: am- 
plitud modulada, con frecuencias 
entre 325 y 1605 kHz; onda corta, 


Un jefe indio a toda pluma 


ES QUE VENIR DE VOTAR) 
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entre 6 y 18 MHz; y frecuencia mo- 
dulada, entre 88 y 108 MHz, con 
sintonía estéreo. Para la sintonía 
de emisoras FM y SW (onda corta), 
el equipo dispone de una antena 
externa ““T”” orientable para obte- 
ner la mejor calidad de sonido. 
Toda vez que se sintoniza en esté- 
reo alguna emisora en frecuencia 
modulada, un indicador LED se 
enciende sobre el panel frontal. 


Bandeja 


Con la calidad Grundig en so- 
nido, la bandeja giradiscos del CC- 
730 admite discos de 33 1/3 o 45 


CON AJEDRA-GRUNDIG 


LA CASAESTA EN ORDEN 


1 
CACIQUE,NOSER 
PAEA TANTO! 


r.p.m. con un wow y flutter de sólo 
0,3 por ciento y una respuesta de 
frecuencia entre 100 y 13000 Hz. 
El brazo fonocaptor es ubicable so- 
bre el surco en forma manual y 
tiene retorno automático al finali- 
zar el disco, con apagado automá- 
tico. Una tapa acrílica protectora 
cierra sobre la bandeja permitiendo 
que siempre esté libre de polvo el 
sistema, en especial la púa y el me- 
canismo giradiscos. 


El control remoto infrarrojo le 
brinda comodidad al usuario, 
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quien puede comandar a distancia 
las funciones de encendido y apa- 
gado cuando el equipo se halla 


stand-by (posición de mínimo con- 
sumo). 


También permite la selección de 
funciones a distancia, para 
PHONO, TUNER y TAPE); las te- 
clas de volumen brindan la posi- 
bilidad de aumentar o disminuir el 
nivel de salida del equipo y la tecla 
MUTE brinda una pausa sonora, 
indicada por LED sobre el panel 
frontal del centro musical. El con- 
trol remoto trabaja con dos pilas 
tipo “AA” y toda vez que alguna 
tecla es activada un indicador lu- 
minoso titila sobre el frente del co- 
mando. 


Cajas acústicas 


Las cajas acústicas del CC-730 
tienen tres vías, para tonos medios, 
graves y agudos. El sobrio diseño 
de los baffles armoniza con la lí- 
nea del centro musical, convirtién- 
dolos en elementos decorativos y 
funcionalmente armónicos con el 
ámbito que integran, ya sea sobre 
repisas o muebles o bien apoyados 
sobre el piso. Cada caja acústica 
mide 41,5 cm de alto por 24 cm de 
ancho y 19 cm de profundidad. 


El equipo en su conjunto y sin 
incluir las cajas acústicas mide 36 
cm de ancho por 40,5 cm de alto 
y 32,3 cm de profundidad. 


Por plan de ahorro 


A partir del acuerdo celebrado 
entre el Grupo Aurora y las auto- 
ridades de Economía, en que los 
precios de los productos fueron re- 
bajados y mantenidos estables, la 
cuota mensual para el Grundig CC- 
730 es de 4 104.729, en planes de 
50 meses. Toda la tecnología de un 
grande en audio, a través de las 
ventajas del plan líder de Argen- 
tina. 


¡CREO QUE CA - 
CIOUITO TENER 


